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Introducción 

Para efectos de su colaboración con LTIMindtree Limited, una compañía incorporada en India con 

dirección registrada en Gate No. 5, L&T Technology Center, Saki Vihar Road, Powai, Mumbai – 400072, 

India, la cual tiene varias sucursales y filiales alrededor del mundo ("LTIMindtree", o la "Compañía", o 

"nosotros" o "nuestro"), nosotros recabamos, retenemos, procesamos y transferimos Datos Personales 

de usted ya que son necesarios para la administración, gestión y desempeño del propósito (como se 

detalla en la Sección 6).   

El proteger los derechos de privacidad de los interesados y el salvaguardar sus Datos Personales es 

ahora tratado como un derecho básico del individuo y como un requisito legal en muchas partes del 

mundo. LTIMindtree, como organización global, respeta la privacidad de los interesados y está 

comprometido a cumplir con las leyes y legislaciones aplicables de privacidad de datos (incluyendo, 

pero no limitado a, el Reglamento General de Protección de Datos de la Unión Europea 2016/679 (el 

"RGPD"), el RGPD tal como está conservado en la ley del Reino Unido (el "RGPD del Reino Unido") (las 

referencias al RGPD en esta Política también incluye el RGPD del Reino Unido), Ley de California de 

Privacidad del Consumidor, La Ley de Privacidad de 1988 (Australia) que incluye los Principios 

Australianos de Privacidad (APP), la Ley de Protección de Datos de 2018 (Reino Unido), Ley de 

Tecnologías de la Información de 2000 leído junto con las Reglas de Tecnologías de Información 

(Prácticas y Procedimientos de Seguridad y Datos Personales o Información Sensibles), 2011, y la Ley de 

Protección de Datos Personales de 2012 (Singapur), la Ley Federal de Protección de Datos Personales 

en Posesión de los Particulares y sus Reglamentos (México) (el "LFPDPPP", por sus siglas en español), la 

Ley Federal Suiza de Protección de Datos de 1992, y a partir del 1 de septiembre de 2023, la Ley Federal 

Suiza de Protección de Datos de 2020, el Decreto-Ley Federal Número 45/2021 de la Protección de 

Datos Personales (Emiratos Árabes Unidos), la Ley de Protección de Información Personal de 2013 

(Sudáfrica), la Ley Canadiense de Protección de Información Personal y Documentos Electrónicos 

(PIPEDA) y cualquier ley provincial substancialmente similar, la Ordenanza de Datos Personales 

(Privacidad) Capítulo 486 (Hong Kong), la ley de Protección de Información Personal ("PIPL") (China), la 

Ley de Privacidad de 1988 (Mancomunidad) (Australia), y otras leyes aplicables en la medida que 

apliquen al procesamiento de datos y operaciones de negocio de LTIMindtree) (las "Leyes de Privacidad 

de Datos"). 

Para los propósitos de este formato, “Instalaciones” quiere decir las instalaciones de LTIMindtree que 
usted está visitando. 

Nosotros tratamos sus Datos Personales en conformidad con las Leyes de Privacidad de Datos y el 

propósito de este aviso es hacerle consciente de: 

 ¿Qué Datos Personales recabamos? 

 ¿Cómo recabamos y usamos sus Datos Personales? 

 Propósito y base legal de Procesamiento 

 ¿Cómo Compartimos y Divulgamos Datos Personales? 

 ¿Cómo mantenemos seguros los Datos Personales? 

 ¿Cómo contactarnos acerca de la Privacidad de Datos? 
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Alcance 
Aplicabilidad: Este Aviso aplica a todos los visitantes, incluyendo, pero no limitado a clientes, 
solicitantes de empleo, empleados, proveedores de servicios de particulares, proveedores, invitados, 
entrenadores, familiares del empleado,etc, que visiten nuestras oficinas. Este Aviso no forma parte de 
ningún contrato para proveer servicios. Abarca Datos Personales e Información Personal divulgada por 
usted, la cual es procesada por LTIMindtree durante el curso de su interacción con nosotros. 

Rol: LTIMindtree funge como Controlador De Datos (como se define a continuación) con respecto a 

cualquier Dato Personal e Información Personal que retiene sobre usted. LTIMindtree es responsable 

de asegurar de que usa sus Datos Personales en cumplimiento con las Leyes de Privacidad de Datos. Las 

entidades relevantes que pudieran fungir como Controlador de Datos están listadas en la Sección 9 de 

este Aviso.  

Necesitamos guardar y procesar datos acerca de usted para propósitos aceptables de negocio y 

seguridad, para cumplir con obligaciones legales y para propósitos de mantenimiento de registros. Los 

datos que retenemos y procesamos serán usados solamente para propósitos directivos, operacionales 

y administrativos. Los guardaremos y usaremos para permitirnos operar el negocio y gestionar nuestra 

relación con usted de manera efectiva, legítima y apropiada mientras usted esté asociado con nosotros, 

en el momento que su asociación termine y después que usted nos haya dejado. 

Definiciones 
El significado de algunos de los términos usados en la Política se explica a continuación: 

Término Descripción 

Datos 

Personales 

Significa cualquier información relacionada a una personal física identificada o 

identificable ("Interesado"); cualquier información que constituye "datos personales" 

o "información personal" del Interesado bajo las Leyes de Privacidad de Datos 

aplicables, incluyendo información que puede asociarse o ligarse razonablemente a 

una personal física identificable, directamente o indirectamente, en particular por 

referencia a un identificador como un nombre, un número de identificación, datos de 

ubicación, un identificador en línea o uno o más factores específicos a identidad 

física, fisiológica, genética, mental, económica, cultural o social de esa personal física. 

Esto incluye el término definido de información personal como se define en las leyes 

canadienses de protección de datos. Los Datos Personales incluyen 'información 

personal' como se definen en la Ley de Privacidad de 1988 (Mancomunidad) 

(Australia). 

Con respecto a residentes chinos, los Datos Personales no incluyen información que 

ha sido anonimizada. LTIMindtree no recaba Datos Personales de residentes chinos 

que son menores de 14 años. 
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Información 

Personal (solo 

aplicable a 

residentes de 

California) (bajo 

leyes de los 

Estados Unidos) 

La información pertinente a los residentes de California que identifica, se relaciona a, 

describe, es razonablemente capaz de ser asociada con, o pudiera ser 

razonablemente ligada, directamente o indirectamente, a un consumidor u hogar 

particular, pero no incluye información que es legítimamente disponible por 

registros federales, estatales o locales, ni incluye "información de-identificada" o 

"información adicional del cliente" ya que esos términos están definidos conforme al 

CCPA. LTIMindtree no recaba Información personal de residentes de California que 

son menores de 16 años.  

Datos 

Personales 

Sensibles 

(incluyen 

categorías 

específicas de 

datos 

personales bajo 

el RGPD) 

Conforme al Artículo 9(1) RGPD, las categorías específicas de datos personales se 

refieren al procesamiento de datos personales que revelan origen racial o étnico, u 

opiniones políticas, o creencias religiosas o filosóficas, o membresías sindicales, o al 

procesamiento de datos genéticos, datos biométricos para el propósito de identificar 

singularmente a una personal física, o datos concernientes a la salud o concernientes 

a la vida u orientación sexuales de una persona natural. Los Datos Personales 

Sensibles incluyen 'información sensible' como se definen en la Ley de Privacidad de 

1988 (Mancomunidad) (Australia). 

 

Solo para 

México: 

Además de lo 

anterior, 

cualquier otra 

categoría de 

datos 

personales 

que tocan las 

áreas más 

privadas de la 

vida del 

interesado, o 

cuyo uso 

podría derivar 

en 

discriminación 

o implicar un 

riesgo serio 

para el 

interesado 

también se 

considera 

datos 

sensibles. 

Solo para Suiza: 

La definición de 

una "la vida u 

orientación 

sexuales de una 

persona física" 

también incluye 

la esfera íntima 

(en vez de la 

vida/orientación 

sexual), 

medidas de 

seguridad 

social, 

procedimientos 

administrativos 

o penales y 

sanciones 

administrativas 

o penales. 

Solo para 

residentes 

chinos: 

Además de 

lo anterior, el 

término 

también 

incluye otros 

Datos 

Personales 

de los cuales 

la infiltración 

o el uso 

ilegal podría 

fácilmente 

derivar en la 

violación de 

la dignidad 

personal de 

una personal 

natural o en 

daño a la 

seguridad 

personal o 

de 

propiedad, 

tales como 

información 

de 

Con respecto a 

residentes de 

California, 

además de lo 

anterior, el 

término también 

incluye números 

de identificación 

gubernamentales, 

números 

financieros o 

datos de acceso a 

cuentas 

financieras, 

geolocalización 

precisa, y los 

contenidos de 

comunicaciones 

de los cuales 

LTIMindtree no es 

un destinatario 

esperado. 

Solo en 

Dinamarca: La 

información 

de números 

de seguridad 

social y las 

ofensas 

penales no se 

consideran 

como 

sensibles y 

personales 

bajo la RGPD, 

pero 

constituyen su 

propia 

categoría de 

información. 

El 

procesamiento 

de esto 

requiere base 

legal 

específica bajo 

la ley danesa 

de protección 

de datos.  
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identificación 

biométrica, 

cuentas 

financieras, 

ubicación 

personal, e 

información 

personal de 

menores de 

14 años. 

Proceso, 

Procesos, 

Procesado o 

Procesamiento  

Quiere decir cualquier operación o conjunto de operaciones que se realizan a los 

Datos Personales o Información Personal, o a conjuntos de Datos Personales o 

Información Personal, ya sea por medios automatizados o no, tales como 

recolección, grabación, organización, estructuración, almacenamiento, adaptación o 

alteración, recuperación, consulta, divulgación por transmisión, diseminación o hacer 

disponible de otra manera, alineación o combinación, restricción, borrado o 

destrucción. 

Consentimiento  Quiere decir cualquier indicación dada libremente, específica, informada e 

inequívoca del deseo del Interesado para la cual el Procesamiento de sus Datos 

Personales, Información Personal y/o Datos Personales Sensibles por medio de una 

acción clara y afirmativa significa el acuerdo al procesamiento de los Datos 

Personales, Información Personal y/o Datos Personales Sensibles relacionados con él 

o ella. 

Interesado Quiere decir a una persona física en particular (por ejemplo, una persona física 

identificada o identificable) a la cual los Datos Personales se relacionan.  

En caso de un menor de edad/individuo con discapacidades mentales, el interesado 

podría ser representado por un representante legal o el titular de la responsabilidad 

parental (padre/tutor). 

Para propósitos de claridad de esta Política, "Interesado" quiere decir empleados 

actuales y anteriores, candidatos prospectos, personal de clientes actuales, 

prospectos y anteriores, personal de socios/proveedores actuales y anteriores, 

visitantes del portal de internet, subcontratistas y visitantes. 

Por lo general, LTIMindtree no procesa Datos Personales/Información Personal de 

Interesados menores de 18 años excepto en casos específicos (Ver Sección 8). Para 

propósitos del CCPA, los Interesados incluirán residentes de California. 

Con respecto a residentes chinos, LTIMindtree no recaba Datos Personales de 

residentes chinos que son menores de 14 años. 

Controlador de 

Datos  

Quiere decir la persona física o legal, organización, autoridad, agencia u otra entidad 

que, por sí sola o junto con otros, determina los propósitos y medios del 

procesamiento de datos personales; donde los propósitos y medios de tal 

procesamiento se determinan por leyes nacionales o aplicables. El controlador o los 

criterios específicos para su nominación pueden ser provistos por leyes nacionales o 

aplicables. 
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Procesador de 

Datos  
Quiere decir una persona física o legal, organización, autoridad, agencia u otra 

identidad que procesa datos personales en representación del Controlador de Datos. 

Particular En relación con los Datos Personales o la Información Personal, quiere decir una 

persona física o legal, organización, autoridad, agencia u organismo aparte del 

interesado, controlador, procesador y personas quienes, bajo la autoridad directa del 

Controlador de Datos o el Procesador de Datos, están autorizados para procesar 

datos personales 

"Vender," 

"vendiendo," 

"venta," o 

"vendido" 

Quiere decir vender, rentar, liberar, divulgar, diseminar, hacer disponible, transferir 

o de otra manera comunicar verbalmente, por escrito, o por medios electrónicos o 

de otra índole, los Datos Personales o Información Personal del consumidor por el 

negocio a otro negocio o a un Particular para consideración económica o de otro tipo 

"Compartir" o 

"Compartiendo" 

(para residentes 

de California) 

Quiere decir compartir, rentar, liberar, divulgar, diseminar, hacer disponible, 

transferir, o de otra manera comunicar verbalmente, por escrito, o por medios 

electrónicos o de otra índole la Información personal de un consumidor por el 

negocio a un particular para publicidad de comportamiento de contexto cruzado, ya 

sea o no por consideración económica o de otro tipo, incluyendo transacciones entre 

un negocio y un particular para publicidad de comportamiento de contexto cruzado 

para el beneficio de un negocio en el cual no hay intercambio de dinero. 

 

Favor de consultar la Política Global de Privacidad de Datos que se encuentra aquí, en 

www.LTIMindtree.com, para los términos que no han sido definidos arriba. Favor de consultar también 

las Leyes de Privacidad de Datos específicas a la jurisdicción que son relevantes para cualquier otro 

término. 

¿Qué Datos Personales se recopilan? 
LTIMindtree recopila de usted solo datos personales necesarios directamente de usted al grado legal 
justificado según la sección 6 y/o permitido por las leyes locales aplicables. Las categorías de datos 
personales que son típicamente recabadas y procesadas son:  

 Nombre, dirección, número telefónico, dirección de correo electrónico e información de 
contacto;  

 Cualquiera de sus identificaciones gubernamentales (si aplica). 

 Hora de entrada y salida de las instalaciones. 

 Fotografía si se requiere para proveer una tarjeta de acceso temporal. 

 Imágenes de usted de Circuito Cerrado de Televisión en las instalaciones de LTIMindtree para 
protección de nuestra propiedad y por razones de salud y seguridad. 

 Detalles de uso de la red cuando usted se conecte a nuestra red de Wi-Fi. 

 Podremos procesar información personal de individuos menores de 18 años cuando le 
acompañen o vengan a visitarle. En tales casos, la información entregada por usted está siendo 
entregada por usted voluntariamente, y usted es responsable de la exactitud de la información 
que se está entregando. Usted tiene la opción de no introducir información de menores de 

https://www.ltimindtree.com/privacy_policy/
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edad si así lo decide. Si usted decide no introducir información de menores de edad, por favor 
tenga en cuenta que LTIMindtree no podrá proveerle acceso a sus instalaciones como visitante.  

 Ninguna información personal sensible será recopilaba por nosotros.  

Esta información sería recopilaba por nosotros directamente de usted.   

Cómo recabamos sus Datos Personales e Información Personal   
Nosotros recabamos directamente de los visitantes datos personales de visitantes por medio de 
registros/manuales de visitantes que se mantienen en la recepción. Detalles como imágenes de Circuito 
Cerrado de Televisión y relacionados al uso de la red se recaban indirectamente. Podremos recabar 
datos personales adicionales durante el transcurso del negocio, si es requerido. Todos los datos 
recabados como parte del proceso de entrada del visitante o datos adicionales recabados, si los hay, 
serán usados y almacenados para propósitos de la oficina de seguridad y para cumplir con nuestras 
obligaciones legales o intereses legítimos.   

Propósito y bases legales de Procesamiento  
Nosotros, en LTIMindtree, debemos guardar y procesar información acerca de usted para propósitos de 
su visita a las instalaciones de LTIMindtree. Usaremos su información personal conforme a su 
consentimiento, con interés legítimo, y en cumplimiento con leyes y reglamentos aplicables. Su 
consentimiento incluye el evaluar su información personal para propósitos de seguridad dentro de 
nuestra Compañía. Su información personal será utilizada de las siguientes maneras:  

 Comunicándonos con usted o autoridades de orden público en el contexto de propósitos de 
seguridad,  

 Propósitos administrativos y de hospitalidad como el proveer acceso a las instalaciones, Wi-Fi, 
refrigerios, etc.  

 Monitoreo de la seguridad de nuestras instalaciones, incluyendo la necesidad de cumplir con 
las leyes aplicables. 

 Cumplimiento de Auditoría - Nosotros podemos procesar datos personales como parte de 
nuestros procesos de auditoría e involucrar a auditores de particulares periódicamente. Nos 
hemos asegurado de que solo datos personales absolutamente necesarios sean procesados 
durante tales auditorías para cumplir con las leyes aplicables, defensa o para el ejercicio de 
nuestros derechos legales y dar propósito a los legítimos intereses de negocios.  

  
Si necesitamos usar sus Datos Personales para un propósito no relacionado, le notificaremos y le 
explicaremos la base legal que nos permite hacerlo sin tardanza indebida. 
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Procesando Datos Personales Sensibles 
Nosotros no recabaremos ninguna información personal sensible. 

Datos Personales de Personas menores de 18 años 
Nosotros podremos procesar información personal de personas menores de 18 de años cuando le 

acompañen o vengan a visitarle. Si somos requeridos para procesar Datos Personales o Datos 

Personales Sensibles de tales individuos, entonces lo haremos tomando consentimiento explícito de sus 

tutores legales y del menor, si tienen capacidad para otorgar consentimiento, basado en su edad y 

madurez. Si se entera que accidentalmente nosotros hemos recabado o recibido Datos Personales o 

Datos Personales Sensibles acerca de una persona menor de 18 años directamente de ellos, entonces 

por favor notifíquenos inmediatamente en la información de contacto provista en este Política (Sección 

18 a continuación), y en consecuencia borraremos tal información. 

En tales casos, la información entregada por usted está siendo entregada por usted voluntariamente, y 

usted es responsable de la exactitud de la información que se está entregando. Usted tiene la opción 

de no introducir información de menores de edad si así lo decide. Si usted decide no introducir 

información de menores de edad, por favor tenga en cuenta que LTIMindtree no podrá proveerle 

acceso a sus instalaciones como visitantes. 

 Con quién podemos compartir sus Datos Personales (los 
destinatarios/ categorías de los Datos Personales)  
 Podremos usar a particulares cuidadosamente seleccionados para llevar a cabo ciertas 

actividades para ayudarnos a operar el negocio (tales como agencias de seguridad, operadores 

del edificio, administración y operación de las instalaciones, recepción) y para facilitar auditorías 

(auditores de particulares). 

 Tenemos oficinas y operaciones en varias ubicaciones internacionales y compartimos información 

entre nuestras compañías de grupo para propósitos de negocios y administrativos por medio de 

acuerdos de procesamiento de datos, incluyendo las cláusulas contractuales estándares firmadas 

dentro de la entidad. Su información podría ser compartida con nuestro personal interno para 

propósitos de perfilado y entrevista. Por favor dé clic aquí para ver la lista de entidades y 

sucursales de Larsen y Toubro. 

 Donde se requiera o se permita por ley, la información podría ser provista a otros, tales como 

reguladores y agencias de orden público.    

https://www.ltimindtree.com/global-footprints/
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Retención y Eliminación de Datos Personales o Información 
Personal 
El tiempo que retenemos sus Datos Personales/Información Personal variará dependiendo 

principalmente de: 

 Los propósitos identificados en esta política para usar los Datos Personales/Información Personal- 

Necesitaremos guardar la información por el tiempo que sea necesario para propósitos relevantes; 

y 

 Obligaciones legales – las leyes o reglamentos establecen un periodo mínimo en el cual tenemos 

que guardar sus Datos Personales/información Personal; 

 La eliminación de Datos Personales/Información Personal será manejada con el mayor cuidado y 

será gobernada de acuerdo con las prácticas razonables de seguridad de datos como se detallan en 

sus políticas internas que gobiernan la eliminación de datos; 

 Los Datos Personales/Información Personal solo serán procesados por el periodo necesario para los 

propósitos para los cuales fueron recabados originalmente y según las leyes aplicables y como está 

estipulado en la Política de Retención de LTIMindtree. 

Transferencia Transfronteriza 
Nosotros somos parte de las compañías del Grupo Larsen y Toubro (www.larsentoubro.com), el cual es 

un grupo internacional de compañías y, como tal, transferimos Datos Personales/Información Personal 

concerniente a usted a países donde LTIMindtree tiene operaciones, en particular a la India. Podremos 

transferir Datos Personales entre nuestras compañías filiales del grupo y centros de datos para los 

propósitos descritos arriba.  

Estas transferencias de datos son necesarias para proveer nuestros productos y servicios. Podremos 

también transferir Datos Personales cuando sea necesario a nuestros proveedores particulares 

autorizados, o a clientes de LTIMindtree y socios de negocio autorizados. 

Donde transferimos sus Datos Personales/Información Personal/Información Personal Sensible fuera 

de su jurisdicción, nos aseguramos de que sea protegida y transferida de una manera consistente con 

las Leyes de Privacidad de Datos aplicables.   

Para transferencias a nuestras compañías del grupo, particulares, proveedores fuera del Espacio 

Económico Europeo, usamos cláusulas contractuales estándar o una herramienta apropiada de 

transferencia. Usted podrá contactarnos en dataprotectionoffice@ltimindtree.com si usted quisiera 

más detalles acerca de la herramienta/método usado. 
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Para transferencias a nuestras compañías de grupo, particulares y proveedores fuera del Espacio 

Económico Europeo, usamos cláusulas contractuales o una herramienta apropiada de transferencia. 

Usted podrá contactarnos en dataprotectionoffice@ltimindtree.com si usted quisiera más detalles 

sobre la herramienta/método usado. 

Para transferencias fuera de otras jurisdicciones, nos aseguramos de que hay acuerdos relevantes de 

procesamiento de datos alineados con las leyes de privacidad aplicables firmados entre su sucursal 

exportadora de Datos y su sucursal importadora de Datos con responsabilidades articuladas 

apropiadamente. 

Para detalles concernientes a la transferencia de datos entre jurisdicciones, por favor consulte la 

Política Global de Privacidad de Datos, a la cual se puede acceder aquí.  

Seguridad de Datos Personales/Información Personal/Datos 
Personales Sensibles 
Con el fin de cumplir con nuestras obligaciones de seguridad de datos conforme a las Leyes de 

Privacidad de Datos aplicables, hemos adoptado las siguientes medidas de seguridad físicas, técnicas y 

organizacionales para garantizar la seguridad de sus Datos Personales/Información Personal e 

Información Médica Personal, teniendo en cuenta las normas aplicables de la industria, los costos de 

implementación y la naturaleza, alcance, contexto y propósitos del procesamiento, así como el riesgo 

de probabilidad y seriedad variables para sus derechos y libertades: 

 Eso incluye la prevención de su alteración, daño, pérdida, procesamiento o acceso no autorizados, 

con relación a la naturaleza de los datos y los riesgos a los cuales están expuestos en virtud de 

acción humana o ambiente físico o natural. 

 Nosotros cumpliremos con las salvaguardas de seguridad conforme a nuestros requerimientos 

contractuales y reglamentarios en consulta con su departamento interno de TI. 

 La Oficina de Privacidad de Datos y el Director de Seguridad de Información valorarán las medidas 

de seguridad implementadas para salvaguardar los Datos Personales, Información Personal y Datos 

Personales Sensibles de manera periódica, y actualizarán las mismas donde se requiera. 

 A todos los subcontratistas se les impartirá entrenamiento obligatorio de Privacidad (por ejemplo, 

Entrenamiento sobre Integrar la Privacidad en el Desarrollo de Software, etc.). Nuevos acuerdos de 

confidencialidad y Acuerdos de Confidencialidad serán firmados por todos los subcontratistas en o 

antes de la fecha de integración a LTIMindtree. 

 Hemos implementado las siguientes salvaguardas para asegurar que los Datos Personales que 

recabamos, almacenados, procesamos y divulgados están seguros: 

 Controles Físicos de Seguridad 

 Perímetro de las Instalaciones, Lector de acceso HD, Centro de Datos, Video Vigilancia 

 Controles de Infraestructura de Informática 

https://www.ltimindtree.com/privacy_policy/
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 Encriptación, Prevención de Pérdida de Datos, enmascaramiento de datos, puertos portables 

controlados, control de accesos, revisión de software no autorizado, destrucción de datos, medidas 

de higiene de sistemas, monitoreo, gestión de acceso de usuarios, gestión de parches, gestión de 

vulnerabilidad. 

Hemos implementado un procedimiento de gestión de incidentes y violaciones para asegurar que las 

excepciones al cumplimiento de privacidad de datos sean reportadas a la brevedad a la Oficina de la 

Privacidad de Datos y al Responsable de Protección de Datos asignado. 

Monitoreo 
Tenemos medidas de seguridad industriales estándar que nos ayudan a mantener nuestros sistemas e 
instalaciones seguras. Las medidas de seguridad implementadas para el procesamiento de Datos 
Personales, ya sea rutinaria u ocasionalmente (según proceda), incluyen:  

 Seguridad de correo electrónico – Tenemos medidas de seguridad de correo electrónico 
instaladas que involucran escaneo automatizado de correos electrónicos entrantes y salientes 
para amenazas potenciales. Las amenazas, tales como correos electrónicos de phishing o 
programas malignos pueden ser escalados a Informática para consideración. 

 Bitácoras de actividad – Tenemos capacidades de registro de auditorías como parte de 
nuestros sistemas automatizados para rastrear quién accede y altera los datos. Esto quiere 
decir que tenemos acceso a la información acerca de su uso de datos de acceso, portales de 
internet y aplicaciones, los cuales se podrían consultar en caso de un problema.  

 Televisión de Circuito Cerrado – Operamos Televisión de Circuito Cerrado para ayudar a 
mantener nuestras instalaciones seguras. Sin embargo, solo vemos las imágenes cuando ha 
ocurrido un incidente. 

 

 Podremos también realizar escaneos agregados no anónimos para ayudar a mejorar los 
servicios, herramientas y cumplimiento de LTIMindtree. Dichos escaneos serán proporcionales 
a los legítimos intereses específicos de negocio de LTIMindtree y serán consistentes con las 
leyes locales aplicables. 
 

Venta de Datos Personales 
 Nosotros no vendemos sus Datos Personales para consideración económica. 

Si usted no entrega sus Datos Personales 
Si usted no entrega estos datos: 

 Podríamos no permitirle entrar a nuestras instalaciones o usar las instalaciones requeridas 

 En algunas circunstancias, no podríamos cumplir con nuestras obligaciones o cumplir con 
nuestras obligaciones contractuales con su empleador y le informaremos acerca de las 
implicaciones de tal decisión. 
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Derechos de los Interesados/ ¿Qué derechos tengo yo? 
Usted podría tener ciertos derechos relacionados con sus Datos Personales provistos por las leyes 
aplicables, tales como el derecho a solicitar acceso a sus datos personales y a las actividades de 
procesamiento de los datos personales. 
 

 Recibir información acerca del procesamiento de sus Datos Personales.  

 Solicitar acceso a sus Datos Personales y a las actividades de procesamiento de los Datos 

Personales.  

 Solicitar que sus Datos Personales sean corregidos si son incorrectos o incompletos.  

 Solicitar la eliminación de sus Datos Personales en ciertas circunstancias.  

 Solicitar que el procesamiento de sus Datos Personales sea restringido en ciertas 

circunstancias.  

 Oponerse al procesamiento de sus Datos Personales en ciertas circunstancias.  

 Recibir sus Datos Personales entregados a nosotros como controlador en un formato 

estructurado, usado comúnmente y legible por máquina en ciertas circunstancias.  

 Presentar una queja a una autoridad supervisora aplicable.  

 Oponerse al, y no ser sujeto a la decisión basada solamente en, procesamiento automatizado 
(incluyendo perfilado), el cual produce efectos legales o le afecta significantemente (si aplica). 

 Retirar en cualquier momento su consentimiento entregado, donde el procesamiento está 
basado en su consentimiento (explícito).  

Si usted desea recibir más detalles o llevar a cabo cualquier rectificación específica a sus Datos 
Personales, por favor contacte a nuestro Responsable de Privacidad de Datos en 
dataprotectionoffice@ltimindtree.com.  
 
Para ejercer los derechos descritos arriba con respecto a sus Datos Personales, usted puede presentar 

una solicitud por escrito a dataprotectionoffice@ltimindtree.com con la siguiente información: 

 Nombre Completo: 

 Identificación de Correo Electrónico: 

 Derecho del Interesado que usted quiere ejercer: 

 Relación con LTIMindtree (solicitante de empleo, estudiante, cliente, contratista, empleado de 
LTIMindtree, visitante de portal de internet, visitante de LTIMindtree, exempleado de LTIMindtree, 
en representación de un Interesado de LTIMindtree, en representación de un Interesado menor de 
16 años) 

 País de Residencia: 

 Detalles de la Solicitud: 

Como parte del procesamiento de su solicitud, requerimos que usted provea ciertos datos personales 
acerca de usted para verificar su identidad. Además, de acuerdo con sus derechos, usted podrá 
designar a un agente autorizado para presentar una solicitud en su representación, si las leyes 
aplicables lo permiten. Para poder cumplir con su solicitud, requeriremos que los datos personales 
mencionados arriba sean usados para propósitos de verificación de identidad, así como el nombre, 
dirección de correo electrónico y número telefónico de su agente autorizado. 
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LTIMindtree amablemente le pide a usted que evalúe escrupulosamente su(s) derecho(s) legítimo(s) e 
interés(es) antes de presentar cualquier solicitud oficial en nuestra plataforma. 
 
Para más detalles acerca de los Derechos de los Interesados, por favor consulte la Política Global de 
Privacidad que se puede acceder aquí. 

Derechos de Privacidad de California 
El CCPA provee a los residentes de California el derecho de solicitar la divulgación de las categorías y 
piezas específicas de la Información Personal que el negocia recaba, vende o divulga concerniente a 
residentes de California, y nosotros proveeremos tal información sin cargo al solicitante residente de 
California después de verificar la solicitud. Se nos requiere proveer tal información no más de dos veces 
en un periodo de 12 meses. Bajo el CCPA, "recabar" incluye información comprada, rentada, reunida, 
obtenida, recibida y accedida, ya sea activamente, pasivamente o al observar al residente de California. 
Sin embargo, en el entendido que estamos limitados en términos de lo que podemos divulgar cuando 
tal información son Datos Personales Sensibles.  
 
El CCPA requiere que proveamos acceso a los datos y portabilidad de datos a residentes de California. 
 
Sujeto a ciertas excepciones, el CCPA otorga derechos a residentes de California para solicitar la 
eliminación de su Información Personal.  
 
El CCPA prohíbe discriminación en contra de residentes de California que elijan ejercer sus derechos 
bajo el CCPA. 
 
El CCPA prohíbe cualquier acuerdo o contrato que busque revocar o limitar los derechos de los 
residentes de California bajo el CCPA. 
 
Por favor contacte al Responsable de Privacidad de Datos si usted está tratando llenar cualquiera de las 
solicitudes arriba mencionadas escribiendo a dataprotectionoffice@ltimindtree.com con la siguiente 
información: 
 

 Nombre Completo: 

 Identificación de Correo Electrónico: 

 Derecho del Interesado que usted quiere ejercer: 

 Relación con LTIMindtree (solicitante de empleo, estudiante, cliente, contratista, empleado de 
LTIMindtree, visitante de portal de internet, visitante de LTIMindtree, exempleado de LTIMindtree, 
en representación de un Interesado de LTIMindtree, en representación de un Interesado menor de 
16 años) 

 País de Residencia: 

 Detalles de la Solicitud: 

Si usted pertenece a cualquiera otra jurisdicción que no está listada anteriormente, usted puede 
comunicarse con nosotros contactando a dataprotectionoffice@ltimindtree.com. 
 
Residentes de California que provean Información Personal tienen el derecho de solicitar información 
acerca de ellos mismos que nosotros hemos compartido con particulares para sus propios propósitos 
directos de mercadotecnia (si aplica), incluyendo las categorías de información y los nombres y 
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direcciones de esos negocios. Actualmente, no compartimos información de residentes de California 
con particulares para sus propios propósitos directos de mercadotecnia. 
 
Para más información relativa a lo anterior, por favor consulte la Privacidad de California de 
LTIMindtree. 

Existencia de Toma de Decisiones Automatizada 
Nosotros no usamos sus Datos Personales para tomar decisiones con efectos legales o similares para 
usted basado solamente en el procesamiento automatizado de sus Datos Personales. En caso de que 
llevemos a cabo toma de decisiones individuales automatizadas en el futuro, le informaremos antes del 
procesamiento y le informaremos acerca de sus derechos, incluyendo su derecho a expresar su punto 
de vista y oponerse a la decisión. 

Su Deber de Informarnos acerca de Cambios 
Es importante que los Datos Personales que retenemos acerca de usted sean precisos y actuales. Por 
favor manténganos informados si sus datos personales cambian durante su relación con nosotros. 

Datos de Contacto, Reclamaciones y Quejas 
Si usted tiene preguntas, comentarios, sugerencias, quejas o reclamos, o si usted quiere ejercer sus 

derechos de privacidad o desea contactarnos o consultarnos acerca de algún tema de privacidad, 

nuestro uso de Datos Personales o Información Personal, usted puede contactar a nuestro Responsable 

de Protección de Datos designado ("DPO"). 

Las quejas relacionadas a los Datos Personales y a la protección de Información Personal, y cualquiera 

otra comunicación concerniente a reforzar sus derechos de privacidad, deben ser dirigidas al 

Responsable de Protección de Datos en la siguiente información de contacto: 

Responsable Internacional de Protección de Datos de LTIMindtree Limited: 

 Jagannath PV 

 Correo Electrónico: 

o dataprotectionoffice@ltimindtree.com 

o Jagannath.PV@ltimindtree.com 

 Dirección: Oficina de Privacidad de Datos 

Gate No. 5, L&T Technology Center, Saki Vihar Road, Powai, Mumbai – 400072 

A la atención de: Jagannath PV (Responsable de Protección de Datos) 

Teléfono - +91 22 67766776 
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Responsable de Privacidad de Datos de LTIMindtree Limited (Sucursal Alemania) y Representante 

Europeo: 

 Matthias Meister 

o Correo Electrónico - dataprotectionoffice.eu@ltimindtree.com 

o Matthias.Meister@ltimindtree.com 

Representante del Reino Unido 

 William Hatton 

o Correo Electrónico - dataprotectionoffice@ltimindtree.com 

o William.Hatton@ltimindtree.com 

Representante de Suiza  

Correo Electrónico - dataprotectionoffice@ltimindtree.com 

Emiratos Árabes Unidos 

Correo Electrónico - dataprotectionoffice@ltimindtree.com 

Representante Sudafricano 

Correo Electrónico - dataprotectionoffice@ltimindtree.com 

Haremos esfuerzos razonables para responder a su queja dentro de un tiempo razonable, por lo regular 

dentro de 30 de días. 

Usted también puede plantear una cuestión o presentar una queja con la Autoridad Supervisora 

competente. El nombre y la información de contacto de las Autoridades de Protección de Datos en la 

Unión Europea pueden encontrarse aquí. 

Usted puede contactar a la oficina del DPO (en la información de contacto mencionados arriba) en caso 

de que usted quiera una copia de este aviso de privacidad en el idioma local de los países europeos 

donde LTIMindtree tiene una oficina.  

Si usted está en Australia y no podemos resolver satisfactoriamente sus cuestiones sobre privacidad, 

usted puede contactar a la Oficina Australiana del Comisionado de Información en su portal de internet 

www.oaic.gov.au 

mailto:dataprotectionoffice.eu@ltimindtree.com
mailto:dataprotectionoffice@ltimindtree.com
https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
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Cambios a Nuestro Aviso de Privacidad 

Este aviso de privacidad fue actualizado por última vez el 14 de noviembre, 2022. Este aviso puede ser 

revisado y actualizado periódicamente.  

Si usted tiene preguntas acerca de este Aviso, por favor contacte al Responsable de Protección de 

Datos de LTIMindtree en dataprotectionoffice@ltimindtree.com. Usted también puede consultar 

nuestra Política Global de Privacidad de Datos y la Declaración de Privacidad de California publicada en 

nuestro portal de internet para más información acerca del compromiso de LTIMindtree con la 

privacidad. 
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LTIMindtree Limited 

 

Información de Contacto 

Correo Electrónico: dataprotectionoffice@ltimindtree.com 

Gate No. 5, L&T Technology Center,  

Saki Vihar Road, 

Powai, Mumbai – 400072 

INDIA 

Teléfono- +91 22 67766776 

Sitio web:- www.LTIMindtree.com
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LTIMindtree es una compañía global de tecnología de soluciones de consultoría y digitalización que le facilita a las empresas en todas las 

industrias a reimaginar los modelos de negocio, acelerar innovación y maximizar el crecimiento al aprovechar las tecnologías digitales. 

Como socio de transformación digital para más de 700 clientes, LTIMindtree provee extensa experiencia en dominio y tecnología para 

ayudar a impulsar la diferenciación competitiva superior, experiencias con el cliente y resultados de negocio en un mundo convergente. 

Empoderado por más de 85,000 profesionales talentosos y empresariales en 33 países, LTIMindtree — una compañía del Grupo Larsen & 

Toubro — combina las fortalezas aclamadas por la industria de la anterior Larsen & Toubro Infotech and Mindtree para resolver los retos 

de negocios más complejos y entregar transformación a escala. Para más información, por favor visite www.ltimindtree.com. 
 

 

 

 

 

 


